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Santos, 2005. ISBN 9788499694177. Disponible en: 
https://www.digitaliapublishing.com/a/136420 

MINUTOS. El cuadro de mando integral: Mejore su reflexión estratégica [en línea]. Namur: 
50Minutos, 2016. ISBN 9782806274519. Disponible en: 
https://ebookcentral.proquest.com/lib/biblioucv/detail.action?docID=4504726 
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